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Tyto Gvérové podminky jsou nedilnou soucasti smlouvy o spotiebitelském tvéru (dale jen ,smlouva“) uzavirané
mezi Vami a poskytovatelem sluzby Zonky, spolecnosti Air Bank a.s. (dale jen ,Zonky” a/nebo ,my").
Uzavienim smlouvy se zavazujeme poskytnout Vam sjednany Uvér a Vy se zavazujete poskytnuty aveér vratit

a zaplatit uroky.

Poskytovani a ovérovani informaci. Pri uzavirani smlouvy mate povinnost na pozadani predloZzit dokumenty,
které potvrzuji pravdivost Vami uvedenych udajl. Souhlasite s tim, Ze si pfi uzavirani smlouvy a po celou
dobu jejiho trvani mizeme ovérovat pravdivost Gdajl a Vasi finanéni situaci i u tfetich osob (napfiklad Vaseho
zaméstnavatele).

Podpis smlouvy. Smlouva se stava platnou v okamziku, kdy ji podepiSete na portale Zonky.cz zadanim

a potvrzenim vygenerovaného kédu zaslaného prostrednictvim SMS na Vase registrované telefonni Cislo.
Uvérovy Géet. Po uzavieni smlouvy Vam ziidime dvérovy Ucet, na kterém budeme evidovat nase pohledavky
a Vase zavazky z poskytnutého uvéru.

Cerpani Gvéru. Cerpani (poskytnuti) Gvéru bude provedeno pfevodem na bankovni Géet, ktery jste za timto
Gcelem ve smlouvé uvedI(a), nebo v pfipadé refinancovani jiného tUvéru u Zonky na tcet uvedeny ve smlouvé

o0 uvéru, na zakladé které byl uvedeny tvér u Zonky poskytnut. Za okamzik ¢erpani (poskytnuti) Gvéru se
povazuje den, kdy finan¢ni ¢astku dle smlouvy odesleme na Ucet podle predchozi véty. Pokud je celkova ¢astka
Uvéru Cerpana na vice UCtUd, za okamzik Cerpani (poskytnuti) Uvéru se povazuje az den, kdy odesleme posledni
cast celkové ¢astky Uvéru dle smlouvy.

Placeni trokd. Uroky z poskytnutého Gvéru musite platit od okamziku, kdy se Gvér poklada za Gerpany dle &l. 3.1
téchto Uvérovych podminek. Pro pocitani Grokl pouzivdme metodu zaloZzenou na skute¢ném poctu dnl v mésici
a délce kalendarniho roku o 365 dnech.

Poplatek za poskytnuti ivéru. Mate povinnost zaplatit nam poplatek za poskytnuti ivéru ve vysi uvedené ve
smlouvé.

Splatka. Uvér musite splacet fadné a véas v dohodnutych mésiénich splatkach. Poget, vySe a terminy splatnosti
jednotlivych splatek jsou uvedeny ve smlouvé. Jednotlivé splatky se skladaji z prislusné ¢asti uvéru, poplatku
za poskytnuti tvéru (do doby, nez bude zcela uhrazen) a troka (dale jen ,splatka“), pokud neni ve smlouvé nebo
v téchto uvérovych podminkach uvedeno jinak.

Tabulka umofreni. Kdykoliv v pribéhu trvani smlouvy si mlzete vyzadat vypis z Gc¢tu v podobé tabulky umoreni.
Obsahuje informace o dluznych platbach, Ihitach a podminkéach, které se k platbam vztahuji. Dale v ném
najdete prehled polozek, ze kterych je splatka sloZena, Urok vypocitany na zakladé zapujcni urokové sazby a
veskeré dodatecné naklady.

Kam a kdy zaslat splatku. Poskytnuty avér musite splacet na nas bankovni Ucet, ktery je uveden ve smlouvé.
Splatka musi byt na nas ucet pfipsana nejpozdéji v den splatnosti, nestaci, ze ji posSlete z Vaseho uc¢tu. Datum
splatnosti najdete ve smlouvé a ve svém osobnim profilu na portalu Zonky.cz.

Zména parametrd Gvéru. V ramci svého profilu na portalu Zonky.cz si mliZzete bezplatné pozadat o zménu data
splatnosti svych mési¢nich splatek (dale jen ,zména data splatek”). Zadosti o zménu data splatek nevyhovime,
pokud nam na splétkach nebo jinych platbach dluzite. Zédost 0 zménu parametr( Uvéru musime také posoudit.
Pritom je mozné, Ze se rozhodneme, ze zménu, kterou navrhujete, neprovedeme. Zména data splatek bude
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Gcéinna od mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém jste o ni pozadal(a), a je mozné ji provést az po zaplaceni
prvni splatky. V pfipadé, ze v momenté, kdy o zménu zadate, nemate jesté splatku uhrazenou a souc¢asné neni po
splatnosti, mliZzeme Vam zménu data splatky umoznit jesté pro dany mésic. Splatku ale mlzete nastavit
nejpozdéji na 25. den v mésici. Jestlize uz je Vase budouci splatka z¢4asti nebo zcela uhrazena, bude zména data
splatek i¢innd az od mésice ndsledujiciho po mésici, za ktery byla splatka z¢asti nebo zcela uhrazena. Potvrzeni
zmeény data splatek najdete ve svém osobnim profilu na portalu Zonky.cz spolu s novym splatkovym kalendarem.

4.5. Zpusob pouziti uhrazené splatky. Platby zaslané Vami dle sjednaného splatkového kalendéare budou pouzity

na Uhradu Vasich zavazk( podle jejich data splatnosti, a to od nejstarsiho zavazku. V pfipadé vice zavazk( se
stejnym datem splatnosti bude Uhrada pouzita v tomto poradi: jistina, Uroky, pojistné, dalsi pfisluSenstvi véetné
sankci. Do doby uhrazeni jednordzového poplatku za poskytnuti ivéru bude mit poplatek stejné poradi jako
jistina. To znamen3, Ze splatka bude rozpocitana tak, ze na Ghradu jistiny a poplatku pujde stejna ¢astka. To
stejné plati pro zaslani ¢astky nizsi, nez je sjednana mésicni splatka.

4.6. Mimoradna splatka. Kdykoliv miiZete zaplatit vice, nez je pfedepsana spldtka. Mimoradnou splatkou muzete

5.1.

zcela nebo z&4asti splatit Gvér pred Ihiitou splatnosti. Céstka presahuijici vysi pfedepsané splatky bude
povazovana za mimoradnou splatku. Pfichozi platbu tak nejprve pouzijeme na splatku uvéru, ktera je splatna na
konci pfislusného splatkového mésice. Splatkovy mésic je obdobi mezi datem nacerpani Gvéru a prvni splatkou,
které zacina dnem nacerpani a konc¢i na konci dne splatnosti splatky za aktualni splatkovy mésic. Splatkovy
meésic je dale také obdobi mezi daty splatnosti dvou splatek, které zacina prvni den po splatnosti splatky za
predchozi splatkovy mésic a konci na konci dne splatnosti splatky za aktualni splatkovy mésic. Pripadny zbytek
prevysujici vySi splatné splatky automaticky pouzijeme na uhradu nesplacené jistiny ivéru a neuhrazené casti
poplatku za poskytnuti Uvéru (neni-li jeSté zcela uhrazen). V pfipadé, Ze splatka jiz byla v pfislusném splatkovém
meésici uhrazena, bude celd ¢astka z pfichozi platby pouzita na thradu nesplacené jistiny ivéru a neuhrazené
¢asti poplatku za poskytnuti Gvéru (neni-li jesté zcela uhrazen). Vysi predcasné splatky potfebnou pro uplné
splaceni Uvéru zjistite ve svém osobnim profilu na portalu Zonky.cz.

Platnost. Smlouva je uzaviena na dobu trvani zavazkd, které z ni vyplyvaji. Smlouvu nemUzete vypovédét
s vyjimkou pripadu dle ¢l. 8.2 — Nesouhlas se zménou tvérovych podminek.

5.2. Odstoupeni a dal$i opatfeni z nasi strany. V pfipadech uvedenych v ¢él. 6.2 téchto Gvérovych podminek mizeme

6.1.

odstoupit od smlouvy, pozastavit Cerpani jiz poskytnutého uvéru nebo sjednany uvér neposkytnout.

Sankce za prodleni. V pripadé, ze se opozdite s platbou splatky nebo jiné platby podle smlouvy o uvéru, jsme

opravnéni Vam az do doby dpIného splaceni uvéru naudctovat:

a) naklady, které ucelné vynalozime na vymahani Vasi pohledavky (napf. na upominku nebo advokatni
kancelar) a jejichz vysi Vam pisemné ozndmime,

b) smluvni pokutu ve vysi az 500 K¢, a to za kazdou jednotlivou opozdénou splatku ¢i platbu. V pfipadé, ze je
dluzna ¢éstka nizsi nez 500 K¢, mizeme Vam nauctovat smluvni pokutu ve vysi dluzné ¢astky,

c) zapUjcni trokovou sazbu, na které jsme se domluvili ve smlouvé, a

d) urok z prodleni, jehoz roéni vy$e odpovida vysi repo sazby stanovené Ceskou narodni bankou
(www.cnb.cz/cs/casto-kladene-dotazy/Vypocet-uroku-z-prodleni/) pro prvni den kalendarniho pololeti,
v némz doslo k prodleni, navysené dle platného nafizeni vlady ¢. 351/2013 Shirky o 8 procentnich bodd.
Repo sazbou rozhodnou pro stanoveni vyse urokd z prodleni ve smyslu vy$e uvedeného nafizeni vlady je 2T
repo sazba. Vyse Uroki z prodleni se mlize zménit v zavislosti na zméné pravniho predpisu ¢i zméné vyse
repo sazby. Tato sazba je oficialné vyhlagovéna ve Véstniku CNB.

6.2. Zesplatnéni dvéru. V pripadé, ze:

a) jste v prodleni se splacenim jakékoliv splatky jistiny, Grokd ¢i jinych poplatk( ¢i pfislusenstvi Gvéru nebo jste
v prodleni s Uhradou jakéhokoliv jiného zavazku vici nam,

b) jste v poptavce po pUjcce uvedl(a) nepravdivé Udaje,

c) jste nedoplatil(a) ve smlouvé vybrané zavazky k refinancovani a/nebo neukoncil(a) ivérovou smlouvu
refinancovaného zavazku,

d) bylo zahajeno exekucni, insolvenéni nebo jiné fizeni na Vas majetek (vcetné dédického fizeni),
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e) Udaje a prohldseni, které jsme od Vas dostali, uZ neplati a tato zména miZze mit podle nas vliv na Vasi
schopnost spldcet tvér,

f) jstetrestné stihdn(a) nebo jste po uzavieni smlouvy pravomocné odsouzen(a) pro trestny ¢in nebo

g) jste porusil(a) nékterou z dalsich povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy,

ndm musite cely ¢erpany Gvér na pozadani splatit (tzv. ,zesplatnéni Gvéru®). PfedCasna splatnost Uvéru z

vyse uvedenych divodl nema vliv na trvani smlouvy. Smlouva naddle trv4, a to az do okamziku, kdy zanikne
zplUsobem stanovenym ve smlouvé, v ivérovych podminkdach nebo v pravnich predpisech.

Sankce v pripadé nedodani dokladu u refinancovani. V pfipadé, Ze se zpozdite s pfedanim potvrzeni o splaceni
a ukonceni smlouvy refinancovaného uvéru / kreditni karty / kontokorentu / leasingové smlouvy dle ¢l. 4
smlouvy, mlZeme po Vas pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 1 % z celkové vyse Gvéru sjednané ve
smlouvé.

Soudy. Veskeré majetkové spory vzniklé ze smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou budou rozhodovany
pred vécné a mistné pfislusnym soudem dle platnych pravnich predpist. PrisluSnost soudu se fidi zakonem
€. 99/1963 Sbirky, ob¢anského soudniho fadu, v platném znéni.

Finanéni arbitr. Veskeré spory z Gvérové smlouvy mize rozhodovat finanéni arbitr Ceské republiky
(www.finarbitr.cz) jako orgdn mimosoudniho feseni spord. Finanéni arbitr sidli na adrese Legerova 9,

110 00 Praha 1. Navrh na zahajeni bezplatného fizeni u néj mizete podat osobné, postou nebo elektronicky.

Zvlastni zména urokové sazby. Dohodli jsme se, Ze zapUjéni Urokovou sazbu a roéni procentni sazbu nékladd
(RPSN) sjednaného tuvéru mizeme zménit. Podminkou zmény je, Ze se zméni aktudlni Grokova sazba pro
prodej ¢eskych korunovych mezibankovnich depozit pro dvanactimésicni obdobi na prazském trhu. Uvedenou
urokovou sazbu zvefejiiuje Ceska narodni banka (déle jen ,12M PRIBOR"). Sazba 12M PRIBOR se v§ak musi
zmeénit o vice nez 0,5 % p. a. oproti sazbé 12M PRIBOR zverejnéné v den podpisu smlouvy nebo v nejblizsi
nasledujici den, kdy byla sazba zverejnéna, pokud nebyla zverejnéna v den podpisu smlouvy (déle jen ,plvodni
12M PRIBOR"). Za spInéni této podminky mlzeme sazbu zménit o rozdil mezi aktualni 12M PRIBOR a pGvodni
12M PRIBOR (od prvniho dne kalendarniho mésice, ktery nasleduje po dni zverejnéni aktualni 12M PRIBOR).
Tuto sazbu mliZzeme ménit opakované.

Zména uvérovych podminek s oznamenim 60 dnii pfedem. Tyto Gvérové podminky mizeme ménit. Zmény
uvérovych podminek mizeme navrhovat predevsim v ndvaznosti na zmény pravnich predpis(, v zdjmu zlepseni
kvality poskytovanych sluzeb a s ohledem na nabidky novych produktd (¢i jejich funkci) a na nase obchodni cile.
0 tom, Ze navrhujeme zménu tGvérovych podminek, Vas musime informovat pisemné nejméné 60 kalendarnich
dn( pred navrhovanym dnem Gcinnosti zmén. S navrhovanym znénim uvérovych podminek mate povinnost se
sezndmit ve svém osobnim profilu na portalu Zonky.cz ¢i na webovych strankach www.zonky.cz. Mate pravo

s ndvrhem zmény Uvérovych podminek nesouhlasit a smlouvu z tohoto divodu vypovédét (vypovéd

a ozndmeni o odmitnuti zmén musi mit pisemnou formu a musi byt doruéeny na adresu naseho sidla nebo na
mailovou adresu info@zonky.cz nejpozdéji do dne Gc¢innosti zmény). Vypovédni doba v takovém pfipadé ¢ini

1 mésic a pocina bézet dorucenim vypoveédi. Jestlize navrhovanou zménu neodmitnete nebo navrhovanou
zménu odmitnete, ale nevyuzijete vzniklé pravo smlouvu vypoveédét, bereme to tak, Zze s ni souhlasite.

Okamzita zména uvérovych podminek. Postup dle ¢l. 8.2 se nepouzije v pfipadech, kdy zmény dvérovych
podminek:
a) jsou vyhradné ve V4s prospéch,
b) spocivaji pouze v pfizplsobeni obsahu Uvérovych podminek zdvaznym ustanovenim pravnich predpist
v ndvaznosti na jejich zmény,
c) maji pouze mechanickou nebo administrativni povahu nebo
d) jsou vyvolany doplnénim nové sluzby ¢i vlastnosti stavajiciho produktu Zonky, ktery nevyuzivate nebo ktery
uz pro Vas neni relevantni.
Souhlasite a pocitate s tim, Ze takové zmény jsme opravnéni provést okamzité bez ohledu na postup dle ¢l. 8.2.
Pouze Vam je oznamime nejpozdéji v den Gcinnosti zmény mailem nebo prostfednictvim portalu Zonky.cz.
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8.4. Dorucovani. Pro dorucovani pisemnosti mezi nami a Vami plati adresa uvedena ve smlouvé. Pokud nemate
uvedenu adresu pro dorucovani, plati adresa trvalého pobytu. Mize to byt i jind adresa, kterou si pisemné
sdélime s tim, Ze jde o adresu pro dorucovani (dale jen ,adresa”). Pisemnosti Vam budeme dorucovat
prostfednictvim portalu Zonky.cz, mailem, postou nebo osobné. Vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy
budou doru¢eny formou doporuéené zasilky (popf. doporucené zasilky do vlastnich rukou). Pokud si zasilku
nevyzvednete do 10 dnil od jejiho ulozeni, povazuje se posledni den této Ihlty za den doruceni. To platiiv
pfipadé, Ze jste se o ulozeni zasilky nedozvédél(a) — tzv. fikce doruceni. Fikce doruceni plati, i pokud nam
neprodlené pisemné neozndmite zménu adresy, a nase zasilky tak budou doru¢ovany na Vasi posledné
znamou adresu.

8.5. Aktualizace tdajh. Pokud dojde ke zméné Vasich udajl (jméno, pfijmeni, trvald nebo korespondenc¢ni adresa,
telefon a mail), mate povinnost ndm to oznamit, a to nejpozdéji do 14 dnli od zmény téchto Udajl. Stejnou
povinnost mate i tehdy, kdyz dojde ke zméné (daj(, které jste nam dal(a), kdyz jste nas Zadal(a) o Gvér
(napfiklad vyse a zdroj pfijm(, zména zaméstnavatele a podobné).

8.6. Stiznosti a reklamace. Podminky a postup pro uplatnéni stiznosti, reklamaci a ostatnich podani klient( jsou
uvedeny v nasem reklamacnim fadu, ktery je dostupny na www.zonky.cz.

8.7. Smlouva versus tvérové podminky. Pokud by doslo k rozporu mezi ustanovenim smlouvy a ustanovenim
uvérovych podminek, maji pfednost ustanoveni smlouvy.

8.8. Ochrana osobnich udajii. Zonky pfi poskytovani sluZzeb zpracovdva Vase osobni Udaje v souladu s regulatornimi
pravidly pro ochranu osobnich Udajl (tzv. GDPR). Vice informaci o zpracovani osobnich Gdaj vcetné prehledu
prav, kterd mlzete vici Zonky uplatnit, najdete v dokumentu Ochrana soukromi, se kterym jste se mohl(a)
seznamit v ramci poptavky a ktery je dostupny na www.zonky.cz. Na nasich strankach a na strankach
www.cbcb.cz také naleznete informac¢ni memorandum Bankovniho registru klientskych informaci (véetné
zéakladnich informaci o vzajemné vyméné informaci s Nebankovnim registrem klientskych informaci), které
obsahuje pouceni o Vasich pravech v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajd v BRKI.

8.9. Rozhodné pravo. Rozhodné pravo je pravo geské. Smlouva se Fidi pfislusnymi platnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky.

8.10. Jednani elektronickymi prostredky a pisemnost. Pisemna jednani, ktera provadite na zakladé téchto uvérovych
podminek a smlouvy, mizete elektronickymi prostiedky provadét pouze prostiednictvim nasich zabezpecenych
webovych stranek, resp. portalu Zonky.cz (prostfednictvim formulari uvedenych na webové strance, pokud
neni sjednéno jinak). Takové jednani ma platnost pisemného pravniho jednani. Pisemna jednani, ktera ¢inime
na zakladé téchto tGvérovych podminek a smlouvy, mizeme Cinit prostfednictvim jiného technického ¢i
mechanického prostredku. Takové jednani, v€etné podpisu smlouvy, ma platnost pisemného pravniho jednani.

8.11. Potvrzeni o obdrzeni smluvnich podminek. Podpisem smlouvy potvrzujete, Ze jste obdrzel(a) mailem a zaroven
mate k dispozici ve svém osobnim profilu na portalu Zonky.cz:

a) jeden original smlouvy,

b) uvérové podminky, které jsou jeji nedilnou soucasti,

c) formuldr pro standardni informace o spotrebitelském uvéru, ktery byl vyhotoven v souladu s pravnimi
predpisy.



