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Ochrana soukromi

V tomto dokumentu vysvétlujeme:
- jaké udaje shromazdujeme a proc,
- jak tyto udaje vyuzivame,
- jaké moznosti nabizime, véetné ziskani pristupu k Gdajim a jejich aktualizaci,
- jaka mate prava.

Pokud piSseme o ,Vas", mame tim na mysli vSechny osoby, jejichz osobni Udaje zpracovdvame. Kromé nasich
stdvajicich a budoucich klient(, ktefi se o nase sluzby (pUjcky, Rentiér) zajimaji, to mohou byt také zastupci klientd
nebo jejich manzelé. Pro zpracovani osobnich dajl vsech téchto osob plati pfimérené zasady a pravidla uvedené
v tomto dokumentu.

Tam, kde mluvime o ,nas”, myslime tim nas — Air Bank a.s. se sidlem Evropska 2690/17, 160 00 Praha 6 — Dejvice,
ICO: 29045371. Jsme spravcem Vasich osobnich tGidajd a poskytovatelem sluzby Zonky.

Snazime se, aby tyto informace byly co nejjednodussi a nejctivéjsi. Pokud ale ¢emukoliv nerozumite, urcité se
nas zeptejte. Radi s Vami vSechno probereme, stac¢i nam napsat na info@zonky.cz nebo zavolat na 235 235 000.
A pokud i poté budete mit pochybnosti nebo otdzky, mlzete napsat mail povérenci pro ochranu osobnich udaj
na poverenec@airbank.cz nebo mu poslat dopis na adresu Air Bank a.s., povéfenec pro ochranu osobnich tdaj,
Evropska 2690/17, PSC 160 00, Praha 6.
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Jaké osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame jen takové Udaje, které nezbytné potfebujeme. Jsou to Gidaje zajemcl o nase sluzby, navstévnikd
nasich stranek a nasich zakaznikd, pripadné jejich zastupcl. Rozsah zpracovavanych (dajud se lisi podle Gcely,

pro ktery je zpracovavame — napfiklad oproti investorovi budeme u pujcujiciho kvali dikladné pripravé nabidky
zpracovavat mnohem vice tzv. profilovych Gdajl — nejen proto, abychom chranili nase investory, ale také pro splnéni
nasi povinnosti z pohledu zakona.

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropskd 2690/17 / 160 00 Praha 6 / ICO: 29045371
je spolecnost Air Bank a.s. SpoleCnost je zapsana u rejstfikového soudu v Praze, spisova znacka B 16013.
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Identifikacni a kontaktni udaje

Vase jméno, pfijmeni, pohlavi, datum narozeni, rodné ¢islo, mail, telefonni Cislo a doru¢ovaci a trvala adresa, Cislo
a kopie prikazu totoznosti (ob¢ansky prlikaz, pas) nebo jiného obdobného dokumentu a podpis jsou daje, bez nichz
bychom Vam nase sluzby ani nemohli poskytnout.

Financ¢ni udaje a dalsi charakteristické udaje

Zpracovavame VasSe zakladni charakteristiky, jako je vék, idaje souvisejici s tim, kde platite danég, a pripadné vysi
ocekdavaného roéniho obratu, socialné-ekonomické a socidlné-demografické charakteristiky (manzelstvi/partnerstvi,
pocet déti, informace o bydleni a domacnosti, 0 zaméstnani a vzdélani). Podle povahy poskytovanych sluzeb
zpracovavame také udaje o majetkovych pomérech a data pro hodnoceni dvérovych a jinych rizik a idaje o bankovnim
Uctu, které ndm zpfistupnite v rdmci sluzby informovani o platebnim uctu.

Udaje o vyuzivanych sluzbach

Pracujeme s udaji o vyuzivani nasich sluzeb, jako jsou napfiklad idaje o penézich v penéZence investora nebo
participacich, ¢islo bankovniho Gctu, prezdivka, pfibéh u uvéru, idaje o splatkach a jejich splaceni nebo urokova
sazba. Jedna se také o Udaje o uzavienych smlouvach, projeveném zajmu nebo pfilezitostech v oblasti bankovnich
sluzeb.

IT identifikatory a pristupova hesla

Abyste mohli vyuzivat naSe sluzby v profilu Zonky, spravujeme Vase pfistupové tdaje — zejména mail jako pfihlasovaci
jméno, heslo, pripadné telefonni Cislo. VSechny tyto udaje potfebujeme k tomu, abychom si mohli ovéfit, Ze to jste
skutecné Vy.

Zaroven v této souvislosti dochazi k ukladani takzvanych cookies do Vaseho zafizeni. O tom, co
jsou cook|es JakJe vyuzivame a Jestll s n|m| muzete nesouhIaS|t se doctete na nasich strankach

Zaznamy o komunikaci mezi nami

Spole¢né telefonni hovory mezi Vami a nami nahrdvame. Uchovavame také zpravy zaslané mailem, datovou
schrankou nebo prostrednictvim socidlnich siti. Zaznamendvame Vase zadosti a dotazy, stiznosti a reklamace
a jakakoliv dalSi jednani mezi Vami a nami.

Proc a jak zpracovavame Vase osobni udaje?

Nékteré Vase udaje zpracovavame, abychom Vam mohli poskytovat nase sluzby, ke kterym jsme se zavazali. Jiné
proto, Ze nam to uklada zakon. Pojdme se podivat na konkrétni priklady zpracovani Vasich osobnich tdaj(.

Zpracovani osobnich udaj(, které nam prikazuje zakon

Nékteré zpracovani osobnich Gidaji ndm uklada zékon anebo regulator, tedy tieba Ceska narodni banka, Finanéni
analyticky Urfad nebo Ministerstvo financi. Bez téchto zpracovani bychom nemohli nase sluzby poskytovat. Vedle

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropskd 2690/17 / 160 00 Praha 6 / ICO: 29045371
je spolecnost Air Bank a.s. SpoleCnost je zapsana u rejstfikového soudu v Praze, spisova znacka B 16013.
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takovych povinnosti, jako je evidence pro danové a ucetni Ucely, jsou pro bankovnictvi typicka zpracovani pro tyto
Ucely:

Identifikace a ovéreni klienta

Abychom s Vami mohli uzavfit smlouvu a poskytovat nase sluzby, potfebujeme o Vas znat nejen zakladni identifikacni
Udaje, ale také dalsi udaje v rozsahu stanoveném zdkonem o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné
¢innosti (AML zéakon). Vasi identifikaci nam také nafizuji zakony.

Kontrola, prevence prani Spinavych penéz a financovani terorismu, embargo

Zakon proti prani Spinavych penéz nam uklada pfijimat opatfeni, ktera maji odhalovat a zabranovat nezdkonnym
praktikam, pfi kterych jsou penize z trestné ¢innosti nebo financovani terorismu legalizovany. Proto napfiklad
vyhodnocujeme a kontrolujeme Vase identifikacni idaje a Udaje o platbach, které provadite.

Uéetnictvi a dané

Shromazdujeme a zpracovavame Vase identifikacni a transakcni idaje za ucelem pInéni nasich ucetnich a darfovych
povinnosti v{i¢i regulatornim a statnim orgdndm, které ndm uklada zékon o ucetnictvi, zdkon o DPH a dalsi ceské
Ucetni a danové zakony, a z dlvodu povinnych hlaseni regulatornim organim.

Uzavreni a plnéni smlouvy

Shromazdujeme a zpracovavame jen udaje, které nezbytné potfebujeme pro navrh a pInéni smlouvy s Vami. Abychom
ji s Vami mohli uzavfit, potfebujeme znat identifikacni a kontaktni idaje. Dalsi okruh Gdajd zavisi na tom, k jaké
sluzbé smlouvu uzavirame. Tak napfiklad pro to, abychom Vam mohli puj¢it, musime zjistit i tdaje o tom, jak jste

na tom s penézi a se splacenim. Udaje az do podpisu smlouvy pouzivdme pouze k pfipravé navrhu smlouvy ke sluzbé,
o kterou nds pozadate. Po podpisu smlouvy zpracovavame udaje k tomu, abychom ji mohli plnit.

Nékdy musime Vase Udaje predavat tretim strandm, abychom dostali smluvnim povinnostem, které vic¢i Vam mame.

Podstatné informace o vyuzivani nasich sluzeb Vam zasildme na Vase kontaktni Gdaje (v rdmci ochrany naseho
opravnéného zajmu na lepsi zdkaznické zkuSenosti zasilame napriklad pravidelny newsletter pro investory nebo
notifikaci pfichozi platby do penéZenky investora). Jinymi zpravami Vam navrhujeme zménu smlouvy nebo Vas
kontaktujeme s upozornénim napfiklad v pfipadé probléma se splacenim pujcky.

Zpracovani osobnich tdajl na zakladé naseho opravnéného zajmu

V nékterych pfipadech mizZeme zpracovdavat osobni Udaje, pokud k tomu mame legitimni dlivod. Ten musi byt

silny a zpracovani nesmi zadnym zplsobem ohrozit Vase soukromi a Vase prava. Tyto divody peclivé zkoumame

a hodnotime. Vzdy Vas o tomto divodu informujeme a stejné tak Vam ddvame védét, jestli proti takovému zpracovani
mUzete uplatnit namitku.

Rizeni vztah( s klienty

Podle toho, jak nas klienti vyuzivaji, upravujeme nase sluzby tak, aby Vam co nejvice vyhovovaly. Posilame Vam zpravy,
které VAm pomahaji pfi vyuzivani nasich sluzeb, a feSime Vase pozadavky, pfani i stiznosti. Kvili tomu zpracovavame
zejména Udaje o sluzbach, charakteristické (idaje a Gidaje z nasi komunikace. Rovnéz mizZeme Cas od ¢asu zjistovat,
jak jste s nami spokojeni nebo jak byste si predstavovali nové sluzby.

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropskd 2690/17 / 160 00 Praha 6 / ICO: 29045371
je spolecnost Air Bank a.s. SpoleCnost je zapsana u rejstfikového soudu v Praze, spisova znacka B 16013.
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Marketing

Stejné jako Vam prodavac v obchodé doporuci zbozi, které by se Vam mohlo hodit, snazime se i my zjistit, co byste
mohli potfebovat. Zajima nas, jaké sluzby vyuzivate a jak nam poskytujete zpétnou vazbu. Diky témto informacim
Vam miiZzeme nabidnout to, co by pro Vas mohlo byt nejvhodnéjsi. Stejné tak Vam mizeme nabidnout odmény nebo
vyhody oproti béznym podminkam.

Pro spravné cileni nasich nabidek provadime analyzu Vasich udajli, abychom se vyhnuli zasilani nabidek, které by

pro Vas nebyly zajimavé nebo které by se opakovaly. Nase nabidky Vam zasilame mailem nebo jako SMS. Pokud se
nechcete Ucastnit marketingového zpracovani idajli, mlzete se proti tomu ohradit. Staci se s nami spojit a vSechny
nabidky si vypnout. Pokud se pozdéji rozhodnete, Ze chcete byt znovu informovani, staci, kdyz nam date souhlas, ktery
jde zase kdykoliv zrusit. Mlzete se s ndmi spojit také mailem na info@zonky.cz nebo zavolat na zakaznickou linku.

Vytvareni analytickych model( pro zlepseni nasich sluzeb

Pfi vytvéreni analytickych modell pracujeme s anonymizovanymi udaji, které neobsahuji zadné informace

o konkrétnich osobdach, nebo s takzvanymi pseudonymizovanymi Udaji, které jsou upravené tak, ze neni mozné zjistit
Vasi totoznost. K tomu pridavame i udaje o tom, jak vyuzivate nase sluzby, a nékteré Vase charakteristické udaje.
Délame to, abychom mohli pomoci statistickych metod spravné odhadnout, jaké nabidky by se Vam mohly hodit.

Cilem nasich analyz je nabidnout Vam sluzby, které jsou pro Vas nejvhodnéjsi, a také spravné nastavit parametry
Vasi smlouvy nebo nabidky.

Bezpecnost a prevence podvodného jednani

Vzhledem k tomu, Ze naSe sluzby je mozné vyuzivat predevsim online, spravujeme Vase bezpecnostni prvky, které
slouzi k bezpecnému ovéreni toho, Ze s nami jednate praveé Vy.

Vase osobni Gdaje, informace o sluzbach, které vyuzivate, a dalsi charakteristické udaje analyzujeme, abychom
mohli odhalit podvody, at uz provadéné osobné, nebo online, a zabranit jim. Sledujeme, zda se prihlasujete z obvyklé
IP adresy a jaké zafizeni vyuzivate. Diky tomu mizeme zabranit neopravnénym zadostem z Vaseho profilu.

Posuzovani uvérového rizika

Abychom Vam mohli poskytnout ptj¢ku, musime postupovat obezietné a posoudit takzvané Uvérové riziko. K tomu
ndm slouzi Vase daje, informace, které jste nam drive poskytli, a idaje z jinych verejnych a neverejnych zdroj(,
vcetné informaci v ramci skupiny PPF. Pfi posuzovani zadosti o pljcku dochazi k automatizovanému rozhodovani
a profilovani, které zohlednuje Vasi finanéni situaci, dGvéryhodnost a platebni moralku. Tento postup se opira

o zkusenosti s Uvéry a pljckami u pfedchozich zadatel(l. Automatizované zpracovani je nezbytné pro uzavreni
smlouvy s Vami. Pokud nebudete spokojeni s vysledkem tohoto posouzeni, mizete pozadat o prezkoumani
rozhodnuti lidskym zastupcem prostrednictvim bézné reklamace.

Vnitfni sprdva, statistiky, vylepSovani postup(, testovani zmén

VaS$e Udaje pouzivame pro planovani, vyhodnocovani anebo pro dosazeni vétsi efektivity nasi prace a sluzeb pro Vas.
Z Vasich dat pak tvofime informace, které jsou anonymni a které mdzeme pouzit pro riizné statistické cely nebo pro
vnitfni administrativni ucely. Napfiklad s jejich pomoci vyhodnocujeme, kolik klientl k nam vola, kdy obvykle posilaji
platby nebo z jakého zafizeni se pfipojuji do svého profilu.

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropskd 2690/17 / 160 00 Praha 6 / ICO: 29045371
je spolecnost Air Bank a.s. SpoleCnost je zapsana u rejstfikového soudu v Praze, spisova znacka B 16013.
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Vyzkum a vyvoj sluzeb a analyza vyvoje trhu

Profilové udaje a produktové udaje vyuzivame k vyzkumu sluzeb. Vyhodnocujeme s jejich pomoci situaci na trhu
a zlepsujeme nase postaveni nabidkou novych a lepsich sluZzeb. Chceme také znat vyvojové trendy. MlZzeme se Vas
také zeptat na nazor na nase stavajici nebo chystané sluzby.

Vykon a obhajoba nasich prav

Kdyz na Vas musime vymahat pohledavky u soudu, pouzijeme v nezbytném rozsahu Vase zakladni idaje, udaje
o sluzbach, udaje z nasi komunikace, pfipadné dalsi idaje nezbytné k ochrané nasich prav. To plati i v pfipadé, kdy
branime sva prava.

Cookies

Zpracovavame informace, z jakych zafizeni k nasim sluzbam pfistupujete elektronickou cestou, Vase nastaveni
sluzeb a udaje, které na nasich strankach vyplnite, protoze Vam chceme zajistit pohodIné vyuzivani nasich webovych
stranek. Udaje ukladadme na Vase zafizeni v podobé tzv. cookies. Pomoci nich miizeme respektovat Vasi volbu jazyka
a uchovdvame také udaje Vami uvedené ve webovych formulafich pro pfipad, Ze se k nim pozdéji budete chtit vratit.
0 zpracovani cookies jste zvlast informovani na www.zonky.cz.

Zpracovani osobnich tdajl na zakladé Vaseho souhlasu

Souhlasem se fidi také vyuziti nékterych cookies, které popisujeme na https://www.airbank.cz/co-vas-nejvic-zajima/
co-to-jsou-cookies/. Takovy udéleny souhlas je vzdy dobrovolny a nema vliv na vyuzivani dalSich ndmi poskytovanych
sluzeb. V nastaveni cookies, které najdete v dolni ¢asti naseho webu, si mlzete zvolit, které cookies povolite a které
ne.

Odkud Vase osobni udaje ziskavame

Zpracovavame osobni Udaje, které ndam poskytujete v souvislosti s jednanim o uzavieni smluvniho vztahu a v jeho
prabéhu. Své udaje ndm muzete poskytovat jak aktivné, tak pasivné tim, Ze vyuzivate nase sluzby. Déle pracujeme
s Udaji, které jsme ziskali z vefejné pristupnych rejstik(, seznamu a evidenci. MUze jit tfeba o insolvencni rejstfik,
obchodni rejstrik, zivhostensky rejstfik, slovensky centralny register exekucii nebo katastr nemovitosti.

Jednou z nasich povinnosti je mit o Vs aktudlni Gdaje. Proto vyuzivame Udaje ze zakladnich registrii. Mezi né patfi
zéakladni registr obyvatel, informacni systém evidence obyvatel, informacni systém cizinc(, informacni systém
evidence obc¢anskych prikaz( a informacni systém evidence cestovnich doklad(. Tyto registry vyuzivame pouze
tehdy, pokud jste nasimi klienty, a v nezbytném rozsahu, ktery nam umozriuje pravni predpis.

Sdileni osobnich udaijti

Vase osobni Udaje miizeme sdilet mimo Zonky napfiklad v souvislosti s poskytovanim nasich sluzeb, samoziejmé
pokud s tim souhlasite. Sdilet je mizeme také na zékladé naseho opravnéného zajmu nebo tehdy, kdyz nam to
pfikazuje zakon. Podivejme se, kdy k tomu mdze dojit.

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropskd 2690/17 / 160 00 Praha 6 / ICO: 29045371
je spolecnost Air Bank a.s. SpoleCnost je zapsana u rejstfikového soudu v Praze, spisova znacka B 16013.
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Pri poskytovani nasich sluzeb

Jde tfeba o sluzby, pfi kterych si musime s jinou bankou vymeénit nékteré Vase osobni Udaje. Napfiklad mUzete chtit
oveérit svou totoznost prostiednictvim bankovni identity jiné banky. Pri této sluzbé si vyménime pouze Udaje nezbytné
pro ovéreni Vasi totoZnosti a jeji potvrzeni.

Dalsim prikladem je vyuziti sluzby Informovani o Uctu pfi Vasi Zadosti o Gvér. V tomto pfipadé si mizeme s jinou
bankou vymeénit tdaje, abychom mohli posoudit Vasi zadost o uvér. Jde zejména o Udaje o Vasich platbach.

V souvislosti s pojisténim schopnosti splacet k Gvérlim s ndzvem Zonky zachrannd vesta miizeme osobni Udaje
pojisténého predavat pojistovné poskytujici toto pojisténi (MAXIMA pojistovna, a.s.) a administratorovi tohoto
pojisténi ( BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s.).

Pri zadostech o uveér

Abychom zajistili, Ze budete schopni a ochotni plnit své Gvérové zavazky, zjistujeme informace, které se tykaji Vasi
schopnosti Gvér splacet, platebni moralky a divéryhodnosti. V ramci sjednavani Gvéru ziskdvame od téchto registrd
informace o tom, jak jste na tom se svymi zavazky u jinych bank nebo tvérovych instituci, a zaroven predavame témto
registrim informace o Vasich pljckach a o tom, jak je splacite. Vyuzivame nasledujici Uvérové registry:

- Bankovni registr klientskych informaci — vice informaci naleznete na www.cbcb.cz,

- Nebankovni registr klientskych informaci — vice informaci naleznete na www.cncb.cz.

Pro vice podrobnosti o téchto registrech doporucujeme prostudovat informacni memoranda, ktera naleznete také
na nasich strankach https://www.zonky.cz/file-download/informacni-memorandum-bankovniho-registru-klientskych-

informaci.pdf.

Jednou z nasich povinnosti je povinnost jednat obezfetné. Proto si informace vyménujeme s nékterymi
spolecnostmi ze skupiny PPF, abychom Iépe nastavili scoringové modely, pouzivané pro vyhodnocovani klientské
uvéruschopnosti a dalsi procesy, a to zejména za ucelem Fizeni Uvérovych rizik. Tyto informace jsou vSak udaje

v agregované podobé a neni z nich mozné kohokoliv identifikovat.

Jestli Zadatel nema neuhrazené zavazky, ovéfujeme dale také u nasi dcefiné spolecnosti Home Credit, a.s.
Pokud souhlasite s vyuzitim Vasich udajl pro marketingové Gcely
Pokud ndm pfi navstévé nasich stranek udélite souhlas s reklamou na webu a socidlnich sitich,

Vase data budeme sdilet s reklamnimi nastroji tfetich stran, které popisujeme v dokumentu
https://www.airbank.cz/co-vas-nejvic-zajima/co-to-jsou-cookies.

Pfi plnéni zakonnych pozadavkii

V ramci spoluprace v oblasti dani jsme povinni poskytovat pfislusné informace o nasich klientech Ministerstvu
financi. Udaje jsou pfedavany na zakladé mezindrodnich dohod CR nebo EU. Informace o mezinarodnich dohodach
jsou pfistupné na www.mfcr.cz.

Déle poskytujeme soucinnost soudlim, organim ¢innym v trestnim fizeni, spravclim dané, soudnim exekutoriim,
finanénimu arbitrovi nebo organlim socidlniho zabezpeceni. Osobni Gidaje mlizeme také sdilet k tomu, aby se
predchazelo podvodldm pfi platebnim styku, a pfi jejich vySetfovani a odhalovani, a to v souladu se zakonem

o platebnim styku.

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropskd 2690/17 / 160 00 Praha 6 / ICO: 29045371
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Kdyz zpracovanim Vasich osobnich tdaji nékoho povéfime

Jde o nase dodavatele, ktefi maji s ndmi uzavienou smlouvu o zpracovdani osobnich udaju. | v takovém pfipadé jsme
za zpracovani osobnich Gdajli zodpovédni. Proto vybirdme pouze takové zpracovatele, ktefi ndm poskytuji dostate¢né
zaruky technického a organizaéniho zabezpeceni ochrany poskytnutych adaja.

Dodavateli jsou zejména poskytovatelé IT sluzeb, poskytovatelé tzv. cloudovych sluzeb, agentury zajistujici vyzkumy
a advokati.

Pro distribuci nasich sluzeb mizeme vyuzivat tzv. zprostredkovatele. Mdme s nimi uzavienou smlouvu upravujici
pravidla ochrany osobnich tdajd nasich klientd. Tito distributofi zpracovavaji Vase osobni Gidaje pouze v pfipadé, ze
s nimi uzavrete smlouvu tykajici se nasi sluzby.

Lhaty

Po ukonceni smluvniho vztahu s nami dojde automaticky k omezeni zpracovani osobnich Udajl pro veskeré tcely,
které nevyplyvaji z pravnich predpist. V takovém pfipadé budeme Vase osobni Gidaje uchovavat jen a jen pro plnéni
nasich zdkonnych povinnosti a budou pfistupné pouze osobam, které k tomu maiji opravnéni.

Nasi povinnosti je uchovavat osobni idaje po zakonem stanovenou dobu. Tato doba ¢ini 10 let, a pokud vyuzijete
bankovni identitu, 15 let nasledujicich po konci kalendarniho mésice, ve kterém doslo k ukonéeni smluvniho vztahu
s ndmi. Po uplynuti zakonné Ihty pro zpracovani osobnich Udajl veskeré osobni idaje z nasich systému nevratné
smazeme.

V pfipadé, ze jste zacali se zadosti o sluzbu Zonky, ale nakonec jste ji nedokoncili, uchovdvame Vase osobni Udaje
po dobu 6 mésicd.

Pokud jste nam poskytli osobni Udaje v souvislosti se svou zadosti o Uvér a nakonec jsme se na smlouvé

o poskytnuti uvéru nedohodli, Vase osobni Udaje uchovavame rok. Jednak nam tuto povinnost uklada zdkon
o spotrebitelském uvéru a jednak mame opravnény zajem tyto Udaje zpracovavat a takové zadosti o Uvér
vyhodnocovat.

Udaje, které zadate do online formulafe poptavky pujcky / investorské registrace, uchovavame po dobu 3 mésicd,
i pokud poptavku/registraci nepotvrdite (tzn. u poptavky pljcky zadanim kédu z SMS nebo okamzikem dotazu
do Gvérovych registrl a u registrace investora podpisem investorské smlouvy). Pokud s ndami uzaviete ramcovou
smlouvu Zonky Rentiér, ale ve Ih(té 90 dn(ll neposlete prvni platbu, uchovavame Vase Udaje po dobu 1 roku

od uzavieni smlouvy.

Vase prava
Nafizeni o ochrané osobnich daji Vam zarucuje celou fadu prav. Pokud to jde, vyhovime véem Vasim zadostem

zdarma a v pfimérené dobé.

Méte pravo na pristup ke svym osobnim tdajim a dalSim souvisejicim informacim. Kdykoliv budete chtit védét, jaké
Vase osobni Gdaje zpracovavame, radi Vam to sdélime. Staci, kdyZz ndam napiSete, a my Vam posleme informace

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropskd 2690/17 / 160 00 Praha 6 / ICO: 29045371
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o0 Ucelech zpracovani, kategoriich osobnich udajl, planované dobé zpracovani, zdroji téchto Udajd, pfipadnych
prijemcich téchto Gdajl a informace o Vasich pravech.

Kdyz se domnivate, Zze zpracovavame nepresné nebo neaktudlni osobni idaje, mate pravo na jejich opravu nebo
doplnéni.

Déle nas miizete pozadat o vymaz Vasich udaji. Méjte ale na paméti, Ze si vzdy musime ponechat ty Udaje, které
od nas vyzaduje zakon, a musime je archivovat po stanovenou dobu. Nékdy budeme potrebovat Vase udaje
napfiklad pro obhajobu nasich prav a opravnénych zajm.

Mate pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich (idajd, a to zejména v marketingu. Toto pravo mizZete vyuzit tak,
Ze v internetovém bankovnictvi vyberete konkrétni typ sluzby nebo zplsob, kterym budete oslovovani.

Mate rovnéz pravo na prenositelnost tidaji. Domnivame se tfeba, Ze ve svété bankovnictvi je lepsi prenést Ucet do jiné
banky pomoci bankovni mobility podle zdkona o platebnim styku. Dal$im zplsobem, jak prenést Vase osobni Udaje,

je vyuziti bankovni identity. Diky této sluzbé na Vasi zadost pfeddme jinému subjektu Gdaje o Vas, které pak nemusite
slozité vypisovat.

Mate pravo podat namitku proti zpracovani osobnich Gdaju, které provadime na zakladé naseho opravnéného zajmu.
Namitku proti pfimému marketingu mizZete vznést ve svém internetovém bankovnictvi v ¢asti Nastaveni tak, ze
vypnete vSéechny zplsoby, kterymi Vam miizeme posilat obchodni nabidky.

Namitku mizete podat také zpravou ze svého internetového nebo mobilniho bankovnictvi, poslat mailem
na info@zonky.cz nebo ndm ji zavolat na 235 235 000.

Je dobré védét, ze mame povérence pro ochranu osobnich Udaj(, ktery dohlizi na zpracovani osobnich tdajd. Pokud
mate jakykoliv dotaz, ktery se tyka Vasi stiznosti, nebo pokud nemate UpIné jasno ve zpracovani Vasich udaj(,
muiZete mu napsat na nasledujici adresu:

Air Bank a.s., poskytovatel sluzby Zonky,
povérenec pro ochranu osobnich Gdaja,
Evropska 2690/17, PSC 160 00, Praha 6,

mail: poverenec@airbank.cz.

O vyfizeni Vasi Zadosti Vam dame védét bez zbyte¢ného odkladu, zpravidla do jednoho mésice od okamziku, kdy
od Vas zadost dostaneme. Tuto lhitu mizeme v pfipadé potreby a s ohledem na slozitost a pocet Zadosti prodlouzit
o dalsi dva mésice.

Také méte pravo obracet se se svymi podnéty nebo stiznostmi na Urad pro ochranu osobnich Gdajt,
Pplk. Sochora 727/27,170 00 Praha 7 — HoleSovice.

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropskd 2690/17 / 160 00 Praha 6 / ICO: 29045371
je spolecnost Air Bank a.s. SpoleCnost je zapsana u rejstfikového soudu v Praze, spisova znacka B 16013.


mailto:info@zonky.cz
mailto:poverenec%40airbank.cz?subject=
mailto:info%40zonky.cz?subject=

Strana 9/9 235235000

k cz 1.9.2025 info@zonky.cz
Q70 " [ ]

Dalsi zdroje informaci

S poskytovanim sluzby Zonky souvisi také dalsi sluzby, které maji viastni dokumenty o zpracovani osobnich Gdaj(.
Jde o tyto sluzby:

Informace o zpracovani osobnich dajl pfi poskytovani sluzeb Air Bank najdete na webu
airbank.cz v dokumentu Informace o zpracovani osobnich tdaju.

Informace o zpracovani osobnich Gdajl pfi poskytovani sluzby Osobni skére najdete na webu
www.osobniskore.cz v dokumentu Zasady ochrany osobnich tdaju.

s Informace o zpracovani osobnich Gdajl pfi poskytovani cestovniho pojisténi najdete
A M EJ)IQO:M A ha www.airbank.cz v dokumentu Informace o zpracovani osobnich Udajl v cestovnim
pojisténi.

Tento dokument budeme pravidelné aktualizovat. Pokud v ném nenajdete odpovédi na své otazky na téma ochrany
osobnich udaji nebo budete chtit néco vysvétlit, zavolejte ndm na 235 235 000, napiste na info@zonky.cz nebo

na poverenec@airbank.cz. Informace o zpracovani osobnich udaji Vam jsou k dispozici na nasich pobockach

i na nasich internetovych strankach Air Bank (www.zonky.cz).

Poskytovatelem sluzby Zonky Evropskd 2690/17 / 160 00 Praha 6 / ICO: 29045371
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